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Moi, Chef de projet, ou suis-je dans la photo Agile ?

Aurélien MORVANT '
" agile tour
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Coach Agile
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votre interlocuteur
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Sl Services
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IT&L@bSs — Groupe Orange Bu
services

1 200 personnes

Aurelien Morvant

e

m Master

Coach agile depuis 2008, Scru

Architecte applicatif

Beaucoup de liberté
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la genese ...

> Pourquoi une telle session ?

> Le commencement
- Démarrage d’'un nouveau projet
- Formation
- Découverte de la méthodologie
- Premieres inquiétudes
> Feedbacks entre difféerents coachs
- Méme constat
- Les CPs cherchent leur place !
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la genese ...

> Premieres inquiétudes
- Euhhhh ... je suis ou dans vot’truc agile ?

. Business
& 06/10/2011 at2o11.agiletour.org Page 6 Services il



la genese ...

> Premieres interrogations ?

- Quais, ok ... mais il n’ y arriveront pas, I'auto-organisation ca ne marche
pas chez nous !
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| You are

la genese ... Fired !

> Quelques jours ... semaines plus tard

- Constat
Mince ! Ca marche ... ils n’ont plus besoin de moi ?
Je deviens quoi ?

aEIEN
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L'agilite ...

AGILE PROGRAMMING
DOESN'T JUST MEAN
DOING MORE WORK
WITH FEWER PEOPLE.

WE NEED USE
THREE MORE AGILE
PROGRAM—  PROGRAM
MERS. MING
) METHODS
: |: o

FIND ME SOME
WORDS THAT DO
MEAN THAT AND

scottadamedacl.com

ASK AGAIN.

© 2005 Scoft Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.
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www.dilbert.com
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I'aqilite ...

> Autogestion de I'équipe
- s'organise comme elle I'entend
- est responsable de terminer des taches
- reésout ses propres conflits
- pas de roles spécialisés
- Chaque individu posséde une voix & peu s’exprimer
> Connexion directe avec le client
- l'aide dans I'analyse du besoin
- lui permet de préciser son besoin, de connaitre ses limites
- lui donne des informations pour organiser sa priorisation
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Le monde de l'entreprise ...

entreprise
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le monde de l'entreprise

> L’organisation classique d’'une entreprise

DG/CEO

Middle Management

Project
Director
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le monde de 'entreprise

> Des dérives ?

Organisation rencontrée

Project
Manager

DG/CEO

Project
Director

Delivery
Manager

Truc
manager

Bidule
Manager

Other
Project
Manager
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le monde de l'entreprise

> Principaux réles d’'un team manager
) _ . , . brretertoTTcha-coTrTe
I. .Fl .| | I . f- I Vd | - m’ e
|ortitTsatenT

- Réalise les études nécessaires en s'assurant que la solution choisie

s’intégre dans le systéme d'information existant, et élabore le cahier des
charges adequat

N\ rd v
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la fin d’'une profession ?

& Business
06/10/2011 Page 15 Services LGl



Mythes & légendes urbaines
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mythe & Iégendes urbaines

> Une équipe agile peut tout gérer sans intervention externe
- L’équipe est concentré sur la réalisation et la réussite de son sprint
- |l parait difficile de pouvoir travailler sur différents sujets ! Dispersion

> Une équipe agile peut réfléchir et trouver en permanence les
améliorations a apporter a son processus agile
- Clest au pied du mur ... que I'on voit mieux le mur !

- Il faut prendre du recul pour trouver ce qui coince et comment mieux
I'aborder
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() 1993 David Farley et lapin.org pour la traduction - tous droits réservés

Des solutions immediates ?
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des solutions immediates ?

> Quid du CP tres technique
- Souhaite-il continuer a travailler dans la technique
Réintégrer une équipe agile ?
- Souhaite-t-il aider son équipe a avancer

Devenir Scrum Master ? Coach ?
Conseiller son équipe plutbét que la diriger ?

- Retourner vers le développement ? Possible ?
- “Servir’ I'équipe plutét que contréle I'équipe ... possible ?
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des solutions immediates ?

> Quid du CP tres fonctionnel ?
- Devenir PO ? PO Proxy ?
- Facilitateur de la communication multi-projet

Est-ce possible dans 'organisation actuelle ?

> Un Product Owner doit avoir légitimité pour
- prendre les décisions,
- prioriser.
> Toutes les organisations ne le permettent pas !

- En SSilI, le client souhaitera garder ce rble au sein de son organisation
- Plus facile dans le monde du progiciel
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des solutions immediates ?

> un peu de concret ...

—\

=
- \
- ~ ;Maﬂagef
l MOA | l MOA | l MOE | l MOE : | l MOE | l MOE | l MOE l MOE | l MOA | l MOA |
Teammate Teammate Teammate Teammate Teammate Teammate Teammate Teammate Teammate Teammate

\

\__—’

& . Business
06/10/2011 at2o11.agiletour.org  Page 21 Services LGS



Avoir une vue globale
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avoir une vue globale

> Une équipe agile développe, livre le produit
- Exploitable en local, sur une plateforme d’intégration

- Base sur
un dataset représentatif
Des Mock-up, stubs, ...
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avoir une vue globale

> Mais ce produit
- N’est pas destiné a étre utilisé seul, déconnecté, dépourvu d’interfaces
- Il s'insére dans un Sl ! dans un écosystéme !
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avoir une vue globale

Permettre a I'application d’exister dans I'écosysteme

Travaliller sur les interfaces
- Avec les acteurs internes
- Avec des fournisseurs, des clients ... tres large
> Travalller avec toutes les couches qui concourent at
fonctionnement quotidien du produit
- Equipe de développement

- EXxperts métiers
- Equipes d’exploitation, de maintenance

> Etre l'agrégateur de I'information pour le compte de plusieurs
produits interagissant ensemble
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Gérer les risques !
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& 06/10/2011 at2o11.agiletour.org Page 26 Services bl



gerer les risques !

> Différencier Impediments (Obstacles) des risques
- Unrisque est anticipé
- Un impediment est déja arrive

> Le Scrum Master

- gere les impediments

- Nettoie le chemin devant I'équipe
> Qui pour gérer les risques ?

- Les risques sont gérés comme en cycle en V.

- Le Chef de projet continue de gérer les risques.
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Evoluer vers de nouvelles responsabilites
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évoluer vers de nouvelles responsabilités

> Allez plus loin ... devenir acteur du changement
Ne plus contrbler totalement I'équipe
(Re-)Découvrir son équipe

Interagir plus souvent

L’entretien annuel ... trop peu fréquent pour ...

Comprendre son équipe
Maintenir la motivation

Challenger ses équipes

Proposer des solutions, soutenir son équipe
Se sentir utile pour son équipe

Ne plus superviser mais participer

Réaliser la veille technologique
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évoluer vers de nouvelles responsabilités

> L’aqilité n'est pas un « truc » de I'l'T
- Souvent I'agilité a été vu comme des pratiques de I'lIT pour I'l'T
- L’agilité s’est développé en mode « virale » ... par pollinisation !
- Mais
Cantonné au niveau de I'l'T
Parfois mal vu par le métier ou la hiérarchie
- Naissance du management agile, des entreprises agiles

Ne se fait pas seul

Associé la pollinisation de type bottom-up avec une propagation top-down
Sensibiliser les acteurs décisionnaires a l'agilité
» Les équipes qualité
» Le middle management, directeurs de projets, DSI
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Les limites ... a l'auto-gestion
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les limites ... a I'autogestion

> Est-il possible de laisser I'équipe gérer la repartition des conges ?
- Le Scrum Master doit-il porter ce role ?
- Le Chef de projet semble celui qui doit continuer de porter ce role
> Quid des augmentations ?
- L’équipe fournit une vélocité globale
- La vélocité individuelle n'est pas suivie

> Solutions
- Donner une enveloppe a I'équipe et la laisser se partager le gateau ? @
- Garder un interlocuteur externe pour la gestion de carriere ? @

Mais présent aux cotés de I'équipe !
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Merci pour votre attention
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iLy A
ole.
QUESTION
Qur ME.
BRULE
LES LEVRES

Questions ?
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